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KG Spennare AB Livstidsgaranti

1. Omfattning av livstidsgarantin
KG Spennare AB erbjuder med stolthet en livstidsgaranti på utvalda produkter. Garantin täcker 
material- och tillverkningsfel vid normal användning och underhåll, så länge produkten ägs av den 
ursprungliga köparen. Denna garanti är ett bevis på vårt engagemang för kvalitet och kundnöjdhet.

2. Täckning och begränsningar
Denna livstidsgaranti omfattar:

•	 Material- och tillverkningsfel som påverkar produktens avsedda funktion.

•	 Reparation eller utbyte av defekta delar, eller enligt vårt gottfinnande utbyte av produkten om 
reparation inte är möjlig.

Denna livstidsgaranti omfattar inte:

•	 Normalt slitage, kosmetiska skador eller mindre brister som inte påverkar produktens funktion.

•	 Skador orsakade av felaktig användning, bristande underhåll, modifieringar eller obehöriga 
reparationer.

•	 Oavsiktliga skador, vårdslöshet eller andra yttre faktorer utanför vår kontroll, inklusive men inte 
begränsat till exponering för extrema miljöförhållanden.

3. Garantikrav
För att göra ett garantianspråk, följ dessa steg:

1.	 Kontakta KG Spennare AB:s kundservice: Skicka ett e-postmeddelande till order@spennare.com. 
Inkludera relevanta bilder och en detaljerad beskrivning av ditt garantiärende.

2.	Köpebevis: Bifoga bevis på köp, inklusive inköpsdatum och information om auktoriserad 
återförsäljare.

3.	Returneringsgodkännande: Efter verifiering får du instruktioner för retur samt ett 
returneringsnummer.

KG Spennare AB förbehåller sig rätten att inspektera produkten för att fastställa giltigheten av 
garantianspråket. Om produkten eller delen anses vara defekt kommer KG Spennare AB att 
reparera, ersätta eller erbjuda ett likvärdigt alternativ enligt vårt gottfinnande.

4. Ansvarsfriskrivning för underförstådda garantier
Denna livstidsgaranti ersätter alla andra garantier, uttryckliga eller underförstådda, inklusive under-
förstådda garantier för säljbarhet eller lämplighet för ett visst ändamål. Vissa jurisdiktioner tillåter 
inte begränsningar av underförstådda garantier, så denna begränsning kanske inte gäller för dig.

5. Juridiska rättigheter och begränsningar
Denna garanti ger dig specifika juridiska rättigheter, och du kan ha ytterligare rättigheter enligt 
tillämpliga lagar. Denna livstidsgaranti påverkar inte de rättigheter som konsumentskyddslagar i  
din jurisdiktion ger.
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KG Spennare AB Lifetime Warranty

1. Scope of Lifetime Warranty 
KG Spennare AB is pleased to offer a Lifetime Warranty on selected products, covering defects in 
materials and workmanship under normal use and maintenance, as long as the product is owned by 
the original purchaser. This warranty reflects our commitment to quality and customer satisfaction. 

2. Coverage and Limitations 
This Lifetime Warranty covers: 

•	 Defects in materials and workmanship that impair the intended functionality of the product. 

•	 Repair or replacement of defective parts, or, at our discretion, replacement of the product if 
repairs are not feasible. 

This Lifetime Warranty does not cover: 

•	 Normal wear and tear, cosmetic damage, or minor imperfections that do not affect the product’s 
functionality. 

•	 Damages caused by misuse, improper maintenance, modifications, or unauthorized repairs. 

•	 Accidental damage, neglect, or other external factors beyond our control, including but not 
limited to exposure to extreme environmental conditions. 

3. Claim Process 
To make a warranty claim, please follow these steps: 

1.	 Contact KG Spennare AB Customer Service: Reach us via email: order@spennare.com.  
Please remember to include any relevant images and a detailed explanation regarding your 
warranty claim. 

2.	Proof of Purchase: Provide proof of purchase, including the purchase date and authorized retailer 
information. 

3.	Return Authorization: Upon verification, you will receive return instructions and a return 
authorization number. 

KG Spennare AB reserves the right to inspect the product to determine the validity of the warranty 
claim. In cases where the product or part is deemed defective, KG Spennare AB will repair, replace, 
or offer an equivalent alternative at our discretion. 

4. Disclaimer of Implied Warranties 
This Lifetime Warranty is in lieu of all other warranties, express or implied, including implied 
warranties of merchantability or fitness for a particular purpose. Some jurisdictions do not allow 
limitations on implied warranties, so this limitation may not apply to you. 

5. Legal Rights and Limitations 
This warranty gives you specific legal rights, and you may have additional rights under applicable 
laws. This Lifetime Warranty does not affect any statutory rights provided under consumer 
protection laws in your jurisdiction. 


